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Prorector pentru strategie institutionala,
evaluare academica si calitate

SECTIUNEA L SINTEZA ACTIVITATII DESFASURATE TN ANUL 2021

Prorectorul pentru strategie institutionald, evaluare academica si calitate are urmatoarele
atributii principale: propune planul strategic de dezvoltare institutionald; coordoneaza
activitatea Comisiei de Evaluare si Asigurarea Calitatii (CEAC), asigura managementul
calitatii serviciilor educationale de formare initiala si continua furnizate de UMFCD;
monitorizeaza implementarea proiectelor si masurilor avand ca finalitate dezvoltarea

institutionald, ca parte a procesului de evaluare a calitatii.

Tn conformitate cu planul strategic de dezvoltare institutionald 2021 — 2028 al UMFCD,
prorectorul are responsabilitati care deriva din toate cele noua directii strategice pe care le
urmareste universitatea, cu accent pe obiectivul transversal de asigurare a calitatii, promovare

a culturii calitatii si dezvoltare a managementului calitatii in UMFCD.

Prorectorul pentru strategie institutionald, evaluare academica si calitate are in subordine
Departamentul pentru Managementul Calitatii, care are ca atributii principale facilitarea
activitatilor de asigurare si evaluare internd Si externa a calitdtii i propunerea de masuri
pentru definirea si pentru implementarea strategiei intitutionale. Departamentul se compune

din doua birouri: Biroul de managementul calitatii si Biroul de evaluare a calitatii academice.

Tn anul 2021, in linie cu planul strategic de dezvoltare institutionald, s-au desfasurat activitati

pe urmatoarele paliere principale:
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I.1. Dezvoltarea structurilor si a responsabilitatilor privind asigurarea calitatii in
UMFCD

Tn acest sens, s-au Intreprins urmatoarele masuri:

» S-a continuat procesul de actualizare a comisiilor de evaluare si asigurare a calitatii —

s-a Infiintat Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitdtii programelor de masterat.

» S-a revizuit cadrul procedural al UMFCD privind managementul calitatii - a fost
revizuit Regulamentul de organizare si functionare a comisiilor de asigurare a calitatii
— institutionald, pe facultati, pentru programele de masterat (Regulament aprobat de

Senatul universitatii din 28 septembrie 2021).

» S-au intreprins activitati pentru dezvoltarea capacitatii Departamentului pentru
Managementul Calititii (DMC). In acest sens, a fost revizuit si dezvoltat
Regulamentul de organizare si functionare pentru aceastd structurd, au fost initiate
concursuri de recrutare si selectie de persoane calificate pentru o parte din posturile
vacante (la sfarsitul anului 2021 DMC avea trei angajati) si au fost sustinute demersuri
de pregatire profesionala continua privind sistemul de control intern managerial (in
acest sens, personalul DMC a participat, cu sustinerea UMFCD, la un program de

formare continua in domeniu).

> Pe tot parcursul anului 2021 Departamentul pentru managementul calitatii a urmarit
cresterea transparentei privind documentele referitoare la imbunétdtirea calitatii in
UMFCD. 1n acest sens s-a desfisurat un proces de monitorizare si Tmbunétitire a

continutului site-ului UMFCD, Tn special pentru sectorul de asigurare a calitatii.

1.2. Actualizarea documentelor strategice si operationale si dezvoltarea cadrului de

proceduri si instrumente privind asigurarea calitatii in UMFCD

» S-a actualizat Politica Tn domeniul calitatii la nivelul UMFCD (document aprobat
de senatul universitdtii si disponibil pe site  (https://umfcd.ro/despre-

umfcd/clasamente-si-rapoarte/asigurarea-calitatii/)
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» S-a elaborat Planul strategic de dezvoltare institutionala 2021 — 2028, document
analizat de comisiile senatului si aprobat de senatul universitatii si disponibil de site
(https://umfcd.ro/despre-umfcd/biroul-rectorului/plan-strategic-de-dezvoltare-

institutionala/).

> S-a initiat un proces de revizuire a Cartei universitatii. In acest sens s-a constituit o
comisie si s-a realizat o analiza comparativa a prevederilor Cartei UMFCD cu
documentele strategice internationale referitoare la invatdmantul universitar si la
cercetare, digitalizare si inovatie, cu accent pe invatamantul universitar si pe
cercetarea din domeniul medical. De asemenea, s-a demarat un proces de identificare a
prevederilor cartei care necesitda modificari pentru punerea in conformitate cu cadrul

legislativ actual de la nivelul anului 2021.

> S-arevizuit Regulamentul pentru initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea
periodica a programelor de studii — document aprobat de senat in data de 28
octombrie 2021.

» S-a revizuit Metodologia de evaluare colegiala, care a fost aprobata de senatul

universitar si se implementeaza.

1.3. Cresterea capacitatii institutionale pentru asigurarea calitatii si dezvoltarea

mecanismelor interne de imbunatatire continua a calitatii in UMFCD
Tn acest sens, s-au Intreprins urmatoarele demersuri:

» s-a demarat procesul de autoevaluare pe baza standardelor generale si specifice
ale ARACIS, pentru realizarea evaluarii institutionale; in acest sens s-a initiat
dialogul cu ARACIS, s-a incheiat un protocol de colaborare si s-a implementat un
plan de masuri pentru elaborarea rapoartelor de autoevaluare institutionald si pe
programele de studii selectate pentru evaluare de ARACIS. S-au desfasurat
intalniri periodice cu comisiile de evaluare si asigurare a calitatii — institutionald,

pe facultati, pentru programele de masterat.
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» Pentru asigurarea omogenitatii autoevaludrilor si facilitarea accesului la
documente s-a realizat o arhivd electronicd, accesibilda tuturor persoanelor
implicate Tn procesul de evaluare, cu toate documentele si anexele necesare pentru
autoevaluare. De asemenea, s-au realizat si s-au pus la dispozitia comisiilor de
evaluare si asigurare a calitatii si a conducerii unievrsitatii documente de sinteza
privind politicile, obiectivele, programele de studii, baza materiald, resursele

umane, relatiile cu studentii si alte aspecte ale vietii academice.

» S-au Tntocmit rapoartele de autoevaluare institutionala si pe programe de studii,
care s-au depus la ARACIS. O sinteza a rezultatelor autoevaluarii institutionale

este redata in sectiunea 2 a prezentului raport.

» S-a coordonat colaborarea cu ARACIS pentru evaluare institutionald Si pe
programe, s-au programat si facilitat intalnirile de lucru cu comisiile de evaluare
ARACIS, s-a asigurat comunicarea ntre echipele de evaluare si grupurile/echipele
de lucru din UMFCD si s-au elaborat documentele subsecvente vizitelor

institutionale si pe programe de studii.

» Toate documentele elaborate si utilizate pentru acreditarea institutionald au fost
opisate si arhivate format electonic, pentru a asigura trasabilitatea si continuitatea

proceselor de autoevaluare, respectiv de pregatire a evaludrii institutionale.

> In baza recomandarilor evaluatorilor s-a Tntocmit Planul de mé&suri pentru
preluarea recomandarilor ARACIS, document aprobat de consiliul de
administratie si de senatul universitatii. Un raport sintetic privind planul de masuri
pentru implementarea recomandarilor ARACIS este prezentat in Sectiunea 3 a

prezentului raport.

» Ca urmare a acestui demers, UMFCD a primit acreditarea cu grad de incredere

ridicat.

» Totodata, in anul 2021 s-au demarat demersuri pentru realizarea unei acreditari
institutionale internationale. A fost identificatd Agentia de acreditare TAAR
(Independent Agency for Accreditation and Rating) din Kazakhstan, agentie

membra ENQA (European Association for Quality Assurance in Higher
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Education). Tn acest sens, s-a efectuat un program de instruire la care au participat

doudzeci de persoane cu responsabilitati in asigurarea calitatii din universitate.

» Pentru analiza opiniilor comunitatii academice privind mediul de invatare in
contextul extraordinar al pandemiei de COVID-19 au fost adaptate chestionare de
feed-back pentru studenti si pentru cadrele didactice, vizand modul de invatare
hibrid. Aceste chestionare au fost transmise pe adresele institutionale de e-mail
intregii comunitati academice, iar raspunsurile colegilor au fost utilizate pentru
adaptarea continua la situatia de pandemie, pentru operationalizarea rapida a unor
masuri de Tmbunatatire a activitatii si pentru planificarea operationala pentru anul
academic 2021 — 2022.

1.4. Cresterea capacitatii de implementare a standardelor de control managerial intern

si implementarea standardelor de calitate ISO 9001:2015

Tn vederea implementdrii adecvate a standardelor de control intern managerial, n
conformitate cu prevederile Ordinului Secretaritului General al Guvernului nr. 600 / 2018
privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitdtilor publice s-au solicitat
tuturor structurilor din universitate informatii privind lista activitdtilor procedurabile,
procedurile care necesita a fi intocmite sau revizuite, obiectivele generale si specifice, planul
de activtati, actualizarea registrului riscurilor, informatii privind datele cu caracter personal,
lista persoanelor responsabile pentru procese / activitdti/ riscuri, lista functiilor sensibile si
chestionarul de evaluare a stadiului de implementare a standardelor de control managerial
intern. Pe baza raspunsurilor structurilor din universitate a fost intocmit Raportul de
implementare a standardelor de control intern managerial, care a fost adus la cunostinta

consiliului de administratie si Thaintat cdtre Secretariatul general al guvernului.

De asemenea, pentru asigurarea compliantei activitdtilor si proceselor din universitate la
standardele ISO 9001:2015 s-a realizat auditarea internd si externda a structurilor si
universitate. Evaluarea interna s-a realizat conform unui plan aprobat de rector, plan care a
vizat cu prioritate structurile nou-infiintate in universitate. Evaluarea externa a avut ca scop

monitorizarea n anul 2021 si s-a realizat de firma CERTIND.
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I.5. Monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii si a diplomelor ce

corespund calificarilor

In anul 2021 s-au obtinut avizele de la Autoritatea Nationald de Calificari pentru toate
programele de studii care functionau in universitate. In acest sens au fost constituite comisii
pentru elaborarea documentatiei necesare pentru fiecare facultate, s-a coordonat procesul de
elaborare a documentatiei si s-a colaborat activ cu Autoritatea Nationala de Calificari pentru

avizarea programelor de studii.

1.6. Dezvoltarea oportunitatilor de pregatire pedagogica a cadrelor didactice

Avénd in vedere noile standarde specifice pentru stiintele medicale aprobate de ARACIS in
iunie 2021 s-au identificat solutii pentru a creste accesul tinerelor cadre didactice la formarea
psihopedagogica. Tn acest sens s-au efectuat demersuri pentru colaborarea cu Universitatea
Bucuresti, demersuri concretizate prin incheierea protocolului de colaborare nr.
1449/octombrie 2021. Tn baza acestu protocol si-au nceput pregatirea pedagogici — modul 1

cinsprezece cadre didactice din UMFCD.

1.7. Contributia la pregatirea si la implementarea unor proiecte majore

La sfarsitul anului 2020, urmare unor negocieri de circa sase luni, sustinute operational de
prorectorul pentru strategie institutionald, evaluare academica si calitate si de angajatii DMC
s-a semnat Contractul de finantare nr. 92570/2020 cu Banca Europeana de Investitii. Acest
contract vizeaza un Tmprumut pe termen lung pentru reabilitarea si modernizarea Palatului
Facultatii de Medicina si respectiv pentru constructia unui centru de cercetare modern pe
terenul din proximitate. Pe parcursul anului 2021 angajatii Departamentului pentru
Managementul Calitatii au facilitat operatiunile de pregatire pentru implementare a acestui
proiect, au organizat regulat sedinte de lucru cu comisia de implementare, au intocmit minute
de sedintd, au asigurat comunicarea si coordonarea intre membrii echipei, au monitorizat Si

ajustat graficul de activitati al proiectului si au contribuit la desfasurarea etapelor proiectului
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(pregatire termeni de referintd, monitorizare procese de licitatii, monitorizare operatiuni

interne aditionale etc).

Deoarece asigurarea unei baze materiale moderne pentru studenti constituie o preocupare
permanentd a universitatii, pe parcursul anului 2021, prorectorul pentru strategie
institutionala, evaluare academica si calitate a reprezentat UMFCD 1in diferite consultari
publice sau ateliere de lucru pentru pregatirea documentelor strategice nationale sau regionale
in domeniul educatiei, cercetarii, digitalizarii si sanatatii, a identificat oportunitati de finantare
viitoare si a elaborat si transmis autoritatilor nationale sau regionale scrisori de intentie si fise

de proiect pentru proiectele majore ale universitatii.

In toate activititie intreprise s-a urmdarit dezvoltarea unei culturi a calititii orientati spre
Tmbunatatire continud Si antrenarea Si motivarea tuturor membrilor comunitatii academice

pentru a se implica in acest demers.

SECTIUNEA Il. SINTEZA AUTOEVALUARII INSTITUTIONALE DESFASURATE
TN ANUL 2021

Autoevaluarea institutionala s-a realizat in baza Hotararii Guvernului nr. 1418/2006 pentru
aprobarea Metodologiei de evaluare externd, a standardelor, a standardelor de referinta si a
listei indicatorilor de performantd a Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii Tn Tnvatdmantul

Superior, asa cum a fost modificata prin HG nr. 915/2017.

Procesul de autoevaluare a reprezentat un demers de amploare, coordonat de comisiile de
evaluare si asigurare a calitatii, care a implicat toate structurile universitatii Si toti membrii

comunitatii academice.

Un aspect important al autoevaludrii I-a reprezentat analiza dinamicii performantelor UMFCD

de la precedenta evaluare institutionala. Tn acest sens, s-au concretizat urmatoarele concluzii:
11.1. Masuri cu caracter general adoptate de la precedenta evaluare institutionala

Tn intervalul scurs de la ultima evaluare institutionald, evolutia UMFCD a fost spre
consolidarea autonomiei universitare, a principilor democratice universitare, a

interculturalismului, a libertatii de exprimare, a identitatii etnice si religioase.
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Transparentizarea procesului decizional si educational, cresterea implicarii Tn viata publica Si
sociala a membrilor corpului profesoral, dar si a reprezentantilor studentilor au contribuit la
consolidarea statutului UMFCD ca unitate de invatamant universitar de elitd si de referintd pe
plan national si international. Conducerea UMFCD si intreaga comunitatea academica au
actionat consecvent pentru consolidarea excelentei academice, care sa inspire actualii Si
viitorii studenti, dar si personalul universitatii si comunitatea alumni, precum si pentru

dezvoltarea unei culturi a calitdtii in universitate, axatad in principal pe urméatoarele directii:

Activitatea didactica a urmarit racordarea procesului educational la progresul stiintific si
tehnologic si la nevoile exprimate de piata fortei de munca, prin revizuirea si actualizarea
periodica a programelor de studiu si a fiselor de disciplina. Totodatd, a existat o preocupare
constanta pentru asigurarea uniformizarii procesului didactic la nivel de disciplind/materie
intre seriile de studenti si pentru asigurarea convergentei intre materiile de studiu in
indeplinirea obiectivelor educationale ale programelor, obiective care s-au implementat prin:
facilitarea schimburilor intre discipline si clinici care predau aceeasi materie/materii Tnrudite,
prin elaborarea de cursuri unice pentru materiile de studiu, prin revizuirea si asigurarea
convergentei si complemetaritdtii fiselor de disciplind (inclusiv prin considerarea
suprapunerilor curriculare) si prin standardizarea procesului de evaluare a studentilor si au

condus la imbunétatirea calitatii procesului de invatamant.

Cresterea utilizarii tehnologiei informatiei in procesele de predare si Tnvatare (inclusiv prin
tehnici de simulare) a reprezentat o preocupare constanta a ultimilor ani si s-a pus totodata un
accent marcat pe competentele transversale. S-au imbunatatit sistemele de suport pentru
studenti (consilierea si orientarea in carierd, tutoriat, burse, servicii sociale, sprijinirea
asociatiilor studentesti) si s-a incercat conturarea cat mai coerenta a predictibilitatii dezvoltarii

carierei profesionale, precum si sprijinirea si incurajarea initiativelor personale.

Tn ceea ce priveste structurile (faculttile) din cadrul Universitatii si programele de studii pe
care acestea le gestioneaza, s-au petrecut restructurari care au avut drept obiectiv optimizarea
programelor de studii Si armonizarea cat mai stransa cu cerintele pietei muncii si cu progresul

stiintific in domeniile medicale la nivel global.

Tn legdturd cu cercetarea stiintificd s-a urmdarit consolidarea reputatiei internationale,

asigurarea unui climat stimulativ pentru activitatile de cercetare si inovare, cu implicarea
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constant crescatoare a studentilor. sprijinirea initiativelor de tip start-up Si constituirea unor
fonduri de pornire sau dezvoltare a unor asemenea initiative. De asemenea, s-au dezvoltat
mecanisme de sprijin pentru proiectele comune cu mediul socio economic, in special a celor

n domeniile de specializare inteligenta (e-health, economia sanatatii).

Raspundere publicd a urmarit consolidarea mecanismelor care s& garanteze respectarea
legislatiei in vigoare, a cartei universitatii si a politicilor nationale si europene in domeniul
Tnvatamantului superior, ca si a principiilor de echitate si etica universitard, cuprinse in Codul
de etica si deontologie al universitatii. Totodata s-a urmarit promovarea libertaii academice, a
onestitatii si integritatii, a egalitdtii de sanse in accesul la programe de studii de nivel
universitar, a independentei in gandire si a spiritului inovativ, a deschiderii spre integrarea in
comunitatea stiintifica internationala. De asemenea, s-a urmarit asigurarea unui climat de
participare activa a membrilor comunitatilor la viata acesteia, precum, asigurarea unui mediu
de Tncredere, deschidere, transparenta si sprijin, sustinerea studentilor proveniti din grupuri
vulnerabile sau minoritare, pentru atingerea succesului academic si, in general, edificarea unei

societatii bazate pe cunoastere, inclusiv prin implicarea in viata comunitétii.

11.2. Masuri pentru implementarea recomandarilor specifice formulate la precedenta

evaluare institutionala

Raportul precedent de evaluare institutionala a inclus un set de recomandari specifice, care au

fost abordate cu rigurozitate, iar masurile Tntreprise sunt sintetizate n tabelul de mai jos:

Nr
crt
1 Realizarea unei modalitdy | La nivelul UMFCD se efectueaza multiple activitati de
de evaluare si creditare a | voluntariat, prin intermediul societatilor studentesti. In anul
programelor de voluntariat | 2021, in contextul pandemiei de COVID-19 s-a pilotat o
ale studentilor metodologie de evaluare si creditare a activitatilor de
voluntariat, dezvoltata in colaborare cu studentii, metodologie
aprobata ulterior de senatul universitatii si aflatd Tn prezent in
implementare (Metodologia privind acordarea de credite
pentru activitatea de voluntariat a studentilor UMFCD).
2 Dezvoltarea unei | Aceasta metodologie a fost aprobata in de senatul
metodologii de evaluare | universitar si este Tn curs de aplicare incepand cu anul 2021
a activitatii din timpul | — 2022.
practicii de vara
3 Proceduri de urmarire a | UMFCD a concentrat demersurile pentru dezvoltarea

Recomandare Masuri
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evolutiei in cariera in
absolvenyilor

comunitatii alumni, bneficiind si de proiectul FDI ”Punte
de legatura Student - Alumni in UMFCD” carierd) cu doua
directii majore de actiune: sustinerea gradului de implicare
n viata de student prin instrumente specifice Centrului de
Consiliere Psihologica, Educationald si Profesionala al
UMFCD si identificarea unor modele de bune practici de
colaborare intre Alumni si studentii UMFCD. A fost
aprobat de senatul universitatii Ghidul de organizare si
functionare a comunititii ALUMNI UMFCD. In prezent,
comunitatea Alumni a UMFCD este n plina dezvoltare.

Infiintarea de programe
de studii In limbile
engleza sau franceza in
cadrul  Facultdsii  de
Medicina Dentara

S-au elaborat si depus la ARACIS dosare de autorizare
provizorie pentru programele de studii stomatologie -
limba engleza si farmacie — limba franceza. Pentru aceste
programe s-au realizat evaluarile la sfarsitul anului 2021 si
s-a primit autorizarea provizorie la inceputul anului 2022,
urménd a fi organizata admitere pentru anul universitar
2022 — 2023.

Continuarea

preocuparilor pentru
dezvoltarea bazei
materiale  (remedierea
unor aspecte la
Facultatea de Farmacie
si la unele camine
studengesti)

S-au efectuat multiple lucrari de reabilitare la nivelul
imobilelor universitatii. La caminele studentesti s-au
efectuat investitii in valoare de peste 10 mil. lei S-au initiat
doud obiective de investitic in parteneriat cu Compania
Nationald de Investitii, constand in lucrdri de consolidare,
reabilitare si refunctionalizare — modernizare, pentru
caminele Splaiul Independentei 46 si respectiv 48.

Actiuni specifice pentru
cresterea gradului de
ocupare a posturilor, in
special la FMAM

Numarul de cadre didactice a crescut cu 2% 1n perioada
analizata. Pe grade academice, cresterea a fost de 14% la
profesori, 13% la conferentiari, 15% la sefi de lucrari, dar a
existat o scadere de 12 % la asistentii universitari. Este de
mentionat faptul cd asigurarea resurselor umane reprezinta
0 preocupare permanenta pentru conducerea UMFCD, dar
acest lucru devine tot mai dificil, in contextul Tn care
incepand cu anul 2018, s-au creat diferente salariale
substantiale intre sectoarele bugetare sdndtate Si
invatamant, influentand planul de carierd al cadrelor
didactice tinere n special.

Politica prudenta privind
cifra de scolarizare a
programelor  derulate,
care trebuie articulate cu
dezvoltarea bazei
didactice si cu ocuparea
posturilor didactice

Politica privind cifra de scolarizare a ramas prudenta. Cifra
maxima de scolarizare aprobata prin hotararile anuale ale
Guvernului a ramas constanta pentru toate programele de
studii, cu exceptia programului de medicind unde a existat
o crestere de 3%. In fapt, numarul de studenti inscrisi in
anul 1 a crescut per total cu 7%, dar a existat o atractie neta
pentru Facultatea de Medicina (ambele programe de
studii), Tn timp ce pentru celelalte facultati numarul de
studenti a scazut. Atractia constantd pentru Facultatea de
Medicina reprezinta un punct tare al universitatii, bazat pe
traditia, prestigiul si calitatea programelor furnizate de

10
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universitate, dar si pe oportunitdtile existente pentru
profesia de medic la nivel international si in special in plan
european. Universitatea a accentuat demersurile de
internationalizare (inclusiv prin cele doud programe noi,
mentionate anterior)

8 Elaborarea si | In ultimii ani a existat o preocupare sustinutd pentru
implementarea unor | cresterea calitatii activitatilor didactice, materializatd prin
proceduri specifice de | mai multe tipuri de activitati, intre care exemplificam:
evaluare a calitasi pana | 1. dezvoltarea proceselor interne de asigurare a
la nivelul disciplinelor. calitatii, recertificarea ISO 9001 si monitorizarea anuald.

2. reinnoirea permanentd a continutului programelor
de studii, prin introducerea cunostintelor noi, rezultate din
cercetarea stiintifica, inclusiv din cea proprie.

3. revizuirea si actualizarea fiselor de disciplind
pentru toate programele de studii si pentru toate materiile
obligatorii si optionale, in concordanta cu rezultatele
cercetarii la nivel international, stabilirea de modalitati
unitare de evaluare si de notare la aceeasi discipling;
elaborarea de manuale/seturi de materiale unice pe
discipline pentru toate disciplinele si materiile de studii.

4. acoperirea disciplinelor cu cadre didactice avand
formarea si competente adecvate obiectivelor specifice
programelor de studii.

5. evaluarea in mod constant a satisfactiei studentilor
si a cadrelor didactice; lectiile invatate din rapoartele de
satisfactie s-au inclus in planurile operationale anuale ale
facultatilor sau ale universititii. In perioada de pandemie s-
au elaborat chestionare de feed-back privind procesul
didactic on-line, apoi hibrid, atat pentru studenti, cat si
pentru cadrele didactice si s-a incercat rezolvarea operativa
a problemelor semnalate, inclusiv in legdturd cu dotarea
sau accesul la internet.

6. Extinderea utilizarii n procesul de predare, ceea ce
a permis utilizarea de materiale si programe specifice,
prezentdri multimedia (filme pentru prezentari de caz,
transmisii web din spatii de tip sala de operatii, filme

animate etc. .
9 Analiza privind achizitia | Universitatea si-a dezvoltat practici si mecanisme clare
unui soft antiplagiat pentru asigurarea permanenta a vigilentei fata de eventuale

fraude sau abateri Tn activitdtile academice, inclusiv masuri
active de prevenire si eliminare a oricaror forme de plagiat.
La nivelul programelor de licentd si de master s-a introdus
in planurile de Tnvatdmant cursul de Etica si integritate
academicd, cu statut de curs optional. Studentii sunt
informati cu privire la bunele practici in cercetare si in
cadrul disciplinei de Metodologia cercetarii — disciplina
obligatorie. Din anul 2016, UMCD a implementat folosirea
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unei solutii software anti-plagiat
(www.sistemantiplagiat.ro) (https://umfcd.ro/anunt-sistem-
antiplagiat/). Pentru a preveni fraudele, toate tezele de
doctorat sunt verificate cu un program de similitudini,
fnaintea sustinerii publice. Ghidul pentru elaborarea
lucrarii de licentd si procedura de depunere a acesteia
includ o declaratie pe proprie raspundere privind
originalitatea lucrarii, asumata atat de candidat, cat si de
cadrul didactic coordonator.

Pe baza celor expuse se poate concluziona ca in perioada parcursa de la precedenta evaluare
institutionala UMFCD a depus toate eforturile pentru a-si indeplini misiunea asumata si

pentru a asigura si Imbunatati continuu calitatea Tnvatamantului si a cercetarii.

11.3. Sinteza rezultatelor evidentiate de autoevaluarea realizata in anul 2021, in vederea

reacreditarii institutionale
Autoevaluarea institutionald s-a desfasurat pe cele trei domenii definite de catre ARACIS.

A. Domeniul ”Capacitate institutionala”

Indicator de

performanta Rezultate

Standard A.1.1. Misiune, obiective si integritate academica

IP1. Statut juridic UMFCD este o institutie de Tnvatamant superior de stat cu personalitate
juridica, de interes public, conform Cartei universitare (Anexa IPA 111/09
Carta Universitarii UMFCD versiunea V) si este continuatoarea traditiei Scolii
Nationale de Medicina si Farmacie intemeiata in anul 1857, respectiv a
Facultatii de Medicina infiintatd Tn anul 1867, a Facultatii de Farmacie creata in
anul 1923 si a Facultdtii de Stomatologie infiintatd in anul 1949.

Misiunea UMFCD, ca universitate de cercetare avansata si educatie, este
definitd de Carta Universitara (articolele 8-10)

UMFCD furnizeazd numai programe de studii acreditate si pentru fiecare
program de studii sunt structurate misiuni de formare initiald si continud, de
cercetare si transfer de cunoastere. Toate programele de studii, din cele trei
cicluri universitare (licenta, masterat si doctorat) se organizeaza cu respectarea
strictd a legislatiei in vigoare privind infiintarea si functionarea acestora.

IP.2. Carta UMFCD are o Cartd universitara, structurata pe 11 capitole si 260 de articole,
Universitard si | care reglementeaza coerent toate aspectele organizatorice, academice, didactice,
regulamentele de cercetare, sociale, etice, administrative, manageriale, promovand cultura

specificate in Cartd | calitdtii in invatdmantul superior si principiile Spatiului European al
Invatamantului Superior. Carta este concordantd cu legislatia nationald, este
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aprobatd de Senatul universitar si avizatda de Ministerul Educatiei, iar
prevederile sale cunoscute de membrii comunitétii academice, fiind publicata
pe site-ul universitdtii. Pe alocuri sunt necesare unele actualizari. Anumite
regulamente anexate cartei necesitd, de asemenea, unele actualizari.

IP 3. Misiune si | Misiunea si obiectivele sunt coerent exprimate, tin cont de traditiile validate ale
obiective UMFCD, de schimbarile in domeniul invatdmantului superior, precum si de
specificul universitatii.

IP.5. Raspundere | UMFCD functioneaza respectand legislatia in vigoare, carta universitard Si
si responsabilitate politicile nationale si europene in domeniul invatamantului superior si dispune
publica de practici de auditare internd cu privire la principalele domenii ale activitatii
universitare. Auditarea internd se realizeaza efectiv, periodic si priveste
principalele domenii ale activitdtii universitare, prin patru mecanisme care
actioneaza sinergic:

a) Realizarea auditului public intern financiar, conform Legii nr. 672/2002
cu modificdrile si completarile ulterioare;

b) Asigurarea calitatii educatiei prin Comisii de asigurare si evaluare a
calitatii si structuri subordonate acestora, in conformitate cu OUG nr. 75/2005
cu modificdrile si completarile ulterioare;

C) Dezvoltarea si implementarea sistemului de control intern managerial
(SCIM) n conformitate cu prevederile Ordinului Secretariatului General al
Guvernului nr 600/2018;

d) Implementarea Standardului SR EN 1SO 9001:2015 privind sistemele
de management al calitatii

Standard A.1.2. Conducere si administratie

IP 7. Managment UMFCD are un plan strategic de dezvoltare pentru intervalul 2021 - 2028, plan
strategic aprobat de Senatul Universitar din data de 28.09.2021 si cunoscut de intreaga
comunitate academica. Planul strategic 2021 — 2028 continua in mod armonios
planul strategic precedent si include directiile strategice si obiectivele din
programul managerial al rectorului. Tn baza planului strategic se elaboreaza
planuri operationale anuale. UMFCD are o politicd Tn domeniul calitatii,
aprobata de senat si publicatd pe site-ul propriu. Politica de asigurare a
calitatii este parte a managementului strategic.

Standard A.2.1. Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate, sprijin pentru studeny:

IP.9. Spatii de In UMFCD sunt asigurate spatiile de invatdmant si cercetare care corespund
Tnvatamant, specificului invataméntului medical si standardelor specifice stiintelor
cercetare si pentru medicale. Activitatea de predare pentru Thvatamantul preclinic se desfasoara in
alte activitati general in amfiteatrele din cladirile facultatilor, iar activitatea de predare din

fnvatamantul clinic se desfasoara in general in amfiteatrele/salile de curs ale
spitalelor (publice) Tn care Tisi au sediul disciplinele clinice respective.
Universitatea Tsi desfasoard activitatea de predare Tntr-un numar de peste 259 de
amfiteatre si sali de predare, totalizand un numar de peste 15000 locuri si 0
suprafata de circa 26500 mp. Activitatea de seminarii si lucrari practice se
desfasoara in disciplinele clinice si preclinice, in 280 de spatii cu peste 10500
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locuri, totalizdnd o suprafatd de peste 37700 mp. Activitatea clinicd se
desfasoara in clinicile de specialitate ale spitalelor clinice din Bucuresti, cu care
universitatea incheie contracte anuale. Numarul de locuri Tn salile de curs,
seminar, laborator este corelat cu marimea formatiilor de studiu - serii, grupe.

Tn ceea ce priveste activitatile de suport, universitatea dispune de:

- 11 camine studentesti, prin care raspunde la peste 95% dintre cererile
de cazare solicitate de studenti;

- 0 baza sportivda moderna sportiva (doua sali de sport, bazin de not de
911 mp), precum si de o0 baza sportiva in aer liber (peste 5000 mp) care
are Tn componenta 6 terenuri pe zgura si un teren de minifotbal cu iarba
sinteticd;

- 0 Biblioteca Centrald, care asigura acces la publicatii Tn salile de
lecturd, imprumut de publicatii pe termen lung, acces personalizat la
baze de date si resurse electronice prin Biblioteca virtuald/

Accesul persoanelor cu dizabilitati este posibil numai in unele dintre spatiile de
cazare si pentru activitati suport.

Studentii cu dificultati Tn Tnvatare au, Tn general, oportunitati de aprofundare,
prin desfasurarea unor activitati de reluare a subiectelor complexe, la solicitare,
existand calendare de ore de consultatii la nivelul disciplinelor. Acest demers
este util de analizat si aprofundat in viitor.

UMFCD are o preocupare permanentd pentru extinderea si dezvoltarea
patrimoniului. In acest sens mentionam:

- reabilitarea Palatului Facultatii de Medicina si constructia unui nou Centru de
cercetare (proiect complex, estimat la 48 mil EUR, pentru care s-a obtinut
Contractul de finantare nr. 92570/2020 de la Banca Europeand de Investitii. In
anul 2021 s-au obtinut certificate de urbanism, sunt in curs de efectuare studii
de fezabilitate si s-au definit temele de proiectare.

- prin Ordonanta de urgenta nr. 7/2020, proiectul strategic de investitii
Complexul Medical "Carol Davila-Universitary Medical City", aprobat in 2018,
a fost preluat de Ministerul Lucrarilor Publice, Dezvoltarii si Administratiei. In
anul 2021 s-au efectuat demersuri pentru explorarea posibilitatilor de
implementare a acestui proiect.

- prin Hotararea Guvernului nr. 693/2021 s-a aprobat infiintarea, organizarea si
functionarea Institutului de Cercetare-Dezvoltare Tn Genomicd - institutie
publica cu personalitate juridicd, in curs de organizare in subordinea
Universitatii de Medicina si Farmacie "Carol Davila" din Bucuresti.

Spatiile de predare dispun de echipamente tehnice de invatare, predare si
comunicare care faciliteaza activitatea cadrului didactic si receptivitatea fiecarui
student. Toate amfiteatrele dispun de table, videoproiectoare si ecrane de
proiectie. In activitatea preclinicd, nvatamantul practic la disciplina Anatomie,
desfasurat pe cadavru, ca punct forte al UMFCD prin comparatie cu
universitatile europene. In activitatea clinicd, studentii au acces la peste 21000

IP 10. Dotarea
bazei materiale

14



UMF*CAA0L DAVILA" BUCLIRESTD

UNIVERSITATEA DE MEDICINA S$I FARMACIE Bk
“CAROL DAVILA” din BUCURESTI

paturi spital in aproape toate clinicile din Bucuresti.

Biblioteca Universitatii care poseda un fond de carte romaneasca si strdind
concretizat in peste 600.000 de volume si Tn peste 20.000 de titluri pe suport de
hartie si on-line, achizitionate prin intermediul abonamentelor, la care au acces
studentii si cadrele didactice. Prin biblioteca virtuald se asigura acces tuturor
studentilor, rezidentilor si cadrelor didactice, din orice locatie, la resursele
electronice ale universitatii. Laboratoarele si disciplinele dispun de licente
software adecvate pentru activitatea de Tnvatamant si cercetare.

Universitatea beneficiazd de o editurd proprie - Editura Universitarda “Carol
Davila”, ce constituie o prezentd de Tnaltd tinutd publicistica roméneasca si
contribuie cu succes la editarea monografiilor, manualelor, cursurilor
universitare, caietelor de lucrari practice etc.

UMFCD are un acord de colaborare cu platforma Google for Education si a pus
la dispozitia comunitdtii academice mai multe aplicatii electronice necesare
desfasurarii activitatii didactice in sistem hibrid, in contextul particular al anului
2021: "Google drive” (stocare nelimitatd a datelor in Cloud), "Hangouts meet”
(conferinte audio-video cu acces de pana la 250 de participanti / sesiune),
”Google Classroom” (unde fiecare disciplind si-a construit un mediu virtual)

etc.
IP.11. Resurse Pe langa asigurarea necesarului curent, universitatea dispune de rezerve
financiare financiare consistente, de surse diversificate de finantare, si de rigoare in
adecvate pentru planificarea si definirea politicilor de investitii si de gestiune financiara.
?r?\t:’“ivtlz:izﬂsei de Taxele scolare de studii ale studentilor sunt calculate in concordantd cu

costurile medii de scolarizare pe an universitar din invatamantul public finantat
de la buget la domeniile similare, sunt aprobate de senat si sunt comunicate pe
web-site-ului universitatii, impreuna cu conturile in care se poate efectua plata
de la distanta.

predare, servicii
de sprijin adecvate
si usor accesibile
pentru studenti
Informatii despre bursele studentesti, cazare in cdminele studentesti ale
universitatii si alte forme de asistentd financiard sunt de asemenea disponibile
prin intermediul website-ului universitatii.

UMFCD acorda burse atat din alocatii de la bugetul de stat, cat si din fonduri
proprii, studentilor romani, studentilor strdini, medicilor strdini aflati la
specializare si doctoranzilor strdini, in conformitate cu metodologia proprie de
acordare a burselor si a altor forme de sprijin material pentru studenti, pe care o
aplicd Tn mod consecvent, cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

Cuantumul burselor, indiferent de tipul acestora este aprobat prin hotarare a
senatului, la propunerea Consiliului de Administratie, iar in conformitate cu
metodologia proprie, UMFCD suplimenteazd cu minimum 20% fondul pentru
burse provenit de la bugetul de stat, cu fonduri provenite din venituri proprii.

In anul universitar 2021 - 2022 s-au acordat 22053 burse. In ceea ce priveste
cheltuielile cu bursele, n anul 2021 s-a Tnregistrat o crestere cu 5.107.016 RON
(11,94%) fata de anul 2020, crestere datoratd in principal maririi cuantumului
burselor sustinute din veniturile proprii ale universitatii. Proportia burselor

IP.12. Sistemul
de acordare a

burselor si altor
forme de sprijin
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material pentru alocate din resurse proprii raportatd la fondul total de burse acordate, in anul
studenti 2021, a fost de 24% .

In afara burselor, studentii din UMFCD sunt sustinuti si prin plata
abonamentelor de transport in 2021.

De asemenea, UMFCD identifica oportunitdti si sustine material studentii
pentru participarea la alte activitati.

S A.3. Personalul Didactic

In UMFCD posturile se constituie conform legii, n state de functii, la inceputul
fiecarui an universitar. In anul universitar 2020 — 2021 s-au definit un total de
2846 posturi didactice titulare. Gradul total de ocupare a fost de 66.44%, cu

IP. 14. Conditiile
de ocupare prin

C%Zfﬁgsloar variatii de 62.3% pentru asistenti universitari, 74.3% pentru sefi lucrdri, 66.7%
gi dactice pentru conferentiari si 70.6% pentru profesori. Pe facultati, cel mai bun grad de

ocupare exista la Medicina dentara si Medicina (68.9% si respectiv 66.3%), iar
Farmacia si FMAM au grad de ocupare de 63.8%, respectiv 63.6%. Proportia
de profesori si conferentiari pe facultdti variaza de la 21.5% - 23% pentru
facultétile de medicind, medicind dentard, FMAM la 45% la farmacie. Analizat
in dinamica in perioada 2016-2020, gradul de ocupare a avut o tendinta foarte
usor descendentd, acceptabild in contextul concurential care s-a creat artificial
intre Tnvatdmantul medical si profesiunile din sistemul de sanatate, in special
dupé anul 2018 (crestere salariald semnificativa pentru personalul medical).

Pentru anul 2021-2022 s-au definit 2961 de posturi. La data vizitei de evaluare
exista un numar total de 2112 cadre didactice, dintre care 1615 cadre didatice
titulare si 497 cadre didactice asociate, cu un raport studenti: cadre didactice de
5,26, respectiv un raport studenti:cadre didactice titulare de 5.69/

UMFCD are o politica transparenta de recrutare si selectie a cadrelor didactice,
in baza unei metodologii proprii de concurs, care a fost dezvoltata in
concordanta cu legislatia in vigoare si aprobatd de senat.

De asemenea, existd o preocupare constanta pentru pregatirea pedagogica a
tinerelor cadre didactice. Tn acest sens, s-a incheiat un acord de colaborare cu
Universitatea Bucuresti, in baza caruia, in anul 2021 circa 15 cadre didactice
din universitate s-au Tnscris la modului 1 de pregétire pedagogica. Tn baza
aprobarii consiliului de administratie, incepand cu anul universitar 2021-2022 s-
a introdus n contractele individuale de munca ale asistentilor universitari nou
angajati obligativitatea de a obtine atestatul de pregdtire pedagogica in primii
trei ani de la angajare.

Pe baza verificarilor realizate a rezultat ca fiecare cadru didactic acopera intr-un
an universitar cel mult trei norme didactice, indiferent de institutia de
fnvatamant superior in care isi desfasoara activitatea.

Domeniul B. ”Eficacitatea educationala”

Indicator de

< Rezultate
performanza

Standard B.1.1. Admiterea studentilor
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UMFCD transparentizeaza politica de recrutare si admitere, cu 6 luni
anterioare proceselor de recrutare propriu-zise, respectiv de concursul de
admitere pentru fiecare program si ciclu de studii universitare (care are drept
scop testarea cunostintelor i a capacitatilor cognitive ale candidatilor).
IP 17. Principii ale | Pentru toate ciclurile de studii — licentd, master si doctorat — accesul se face
politicii de admitere | pe baza diplomei ori a adeverintei care atesta finalizarea ciclului anterior de
la programele de studii. La concursul de admitere la doctorat se pot inscrie numai absolventii
studiu oferite de cu diploma de licenta ai studiilor universitare de lunga durata organizate
institutie conform legii nr. 84/1995, absolventii cu diploma de master sau echivalenta
ai studiilor universitare de master sau de licentd organizate conform legii nr.
288/2004, legii nr. 1/2011, precum si absolventii studiilor efectuate in
strainatate si recunoscute de cétre directia de specialitate din cadrul
Ministerului Educatiei ca fiind cel putin studii universitare de master.
UMFCD dispune de reglementéri interne Tn domeniul transferurilor
studentilor. Mobilitétile academice temporare si definitive se analizeaza n
conformitate cu legislatia in vigoare si cu procedura si Metodologia proprie.
Nu se admit solicitdri de mobilitdti temporare pentru ultimul si penultimul an
de studii la Facultdtile de Medicind, Medicinad Dentara si Farmacie, iar la
Facultatea de Moase si Asistentd Medicald pentru ultimul an de studii.
Mobilitatea academica definitiva se poate efectua atat de catre studentii
finantati de la bugetul de stat, cét si de catre studentii cu taxa, cu respectarea
prevederilor legale privind capacitatea de scolarizare si finantare a
Tnvatamantului superior si cu acceptul UMFCD si a institutiilor de
invatdmant superior acreditate/autorizate provizoriu implicate si in
conformitate cu regulamentele proprii privind activitatea profesionala a
studentilor. Tncepand cu anul universitar 2021-2022 nu se mai accepta
mobilitati definitive (transfer) intre Facultatile de Medicina si Medicina
Dentara. Tn perioada 2015-2021 (data viziei de evaluare) balanta
transferurilor studentilor a fost pozitiva :
- La Facultatea de Medicina a plecat de la UMFCD un student si un numar de
331 de studenti s-au transferat la UMFCD.
- La Facultatea de Medicina Dentara au plecat de la UMFCD 21 de studenti
si un numar de 25 de studenti s-au transferat la UMFCD.
- La Facultatea de Farmacie nu a plecat de la UMFCD niciun student si un
numar de 11 studenti s-au transferat la UMFCD.
- La Facultatea de Moase si Asistenta Medicala nu a plecat de la UMFCD
niciun student si un numar de 5 studenti s-au transferat la UMFCD.
- La studii de doctorat au plecat de la UMFCD 7 studenti si un numar de 22
de studenti s-au transferat la UMFCD.
Standard B.2.1 - Valorificarea calificarii universitare obtinute
Pentru absolventii Facultétii de Medicind, capacitatea de angajare se evalueza
prin procentul de promovabilitate la examenul de rezidentiat, care este foarte
ridicat. Pentru absolventii celorlalte programe de licenta si master, ca si
InvaLarii prin pentru_absolven;cii de rezidentiat, universitavteel este intgresaté de parcursul
profesional al absolventilor si 1i incurajeaza sa comunice date despre situatia

capacitatea .de ase proprie prin reteaua Alumni, care este relativ recent dezvoltata.
angaja pe piata Sy

muncii

IP. 19. Transferurile
de studenyi intre
universitasi

IP. 22. Valorificarea

sa permitd monitorizarea insertiei profesionale a tuturor absolventilor de
studii de licenta si/sau master si transparentizarea rezultatelor, ar fi foarte
utild Tn perioada urmatoare.

IP. 23. Valorificarea | Indicatorul nu este perfect aplicabil in UMFCD (patru dintre cele opt
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calificarii
princontinuarea
studiilor universitare

programele de studii de licenta furnizate se refera la profesii
reglementate prin norme, recomandari sau bune practici europene, si,
in conformitate cu art. 153 alin (1) din LEN, ciclul I si ciclul 1l de
studii universitare se ofera comasat, diplomele obtinute fiind
echivalente diplomei de master.

IP. 24. Nivelul de
satisfactie al
studentilor n raport
cu dezvoltarea
profesionald si
personald asigurata
de universitate

-~

Satisfactia studentilor privind procesul educational este analizatd prin
chestionare de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti, pe care
studentii le pot completa chestionare dupa fiecare modul de studiu si la
sfarsitul fiecarui semestru.

In mod particular, pe perioada pandemiei s-au utilizat chestionare
adaptate pentru studenti, dar si chestionare de feed-back asupra
procesului didactic aplicate cadrelor didactice. Aceste tipuri de
chestionare au fost transmise ca invitatii (cu link de raspuns) pe
adresele institutionale, cu protejarea anonimitatii. Ele eu oferit
informatii foarte utile privind diferite aspecte problematice din
procesul didactic si au oferit posibilitatea de a adopta masuri rapide de
ameliorare, O problema a fost rata de raspuns, relativ modesta. Pentru
viitor ar fi util ca intreaga comunitate academica sa fie incurajata sa
raspunda la demersuri de analiza satisfactiei, demersuri al cdror scop
principal este acela de imbunatétire continud a calitatii.

Echipa de evaluatori externi a recomandat in mod particular in legatura
Ccu acest aspect “dezvoltarea si implementarea unui sistem intern de
sondare a gradului de satisfactie a studentilor fatd de mediul de
invatare/ dezvoltare si transparentizarea rezultatelor”.

IP 26. Orientrea in
cariera a studentilor

Tn UMFCD comunicarea dintre cadrele didactice si studenti este
facilitatd de orele de consultatii ale cadrelor didactice. Fiecare
disciplina are ore de consultatie cu studentii (minim doua ore pe
saptamanad), programul fiind afisat la avizierele disciplinelor si pe site-
ul. Recent au fost renominalizati indrumatori de serii si tutori.

Decanii si prodecanii au program de audiente cu studentii, program
afisat la sediile decanatelor si pe site-ul universitatii.

Studentii isi aleg indrumatori de an/serie, care desfasoara o activitate
de tip tutorial.

Recent s-a aprobat Regulamentul intern privind activitatea de tutoriat

in UMFCD, care se implementeaza din anul 2021 — 2022.

Tn universitate existd cel putin un centru de orientare in carierd
incadrat cu personal competent, ih numar suficient, stabilit Tn
concordantd cu numarul de studenti ai institutiei.

Standard B.3.1. Program

e de cercetare

IP 27. Planificarea
cercetarii

Tn anul 2021 s-au elaborat Strategia de dezvoltare a activititii de
cercetare in UMFCD 2021-2024 si Planul anual de cercetare 2021 —
2022. Documentele au fost aprobate de senatul universitatii si sunt in
curs de implementare.

Cadre didactice ale UMFCD au contributii relevante in definirea
politicii de cercetare nationale si in reprezentarea Romaniei in mediul
de cercetare international.

18



UMF*CAA0L DAVILA" BUCLIRESTD

UNIVERSITATEA DE MEDICINA S$I FARMACIE Bk
“CAROL DAVILA” din BUCURESTI

1SO 9001

Tn UMFCD exista un climat si o culturd academica puternic centrate
pe cercetare, rezultatele cercetarii sunt remarcabile din punct de vedere
al vizibilitatii, dar exista inca 0 anumita subraportare a activitatii de
cercetare. Tn acest sens, masurile vizate prin recent aprobatele
documente strategice si prin proiecte concrete de cercetare se asteapta
sa faciliteze si sa amelioreze procesul de raportare. Concomitent,
preocuparea pentru atragerea de proiecte de cercetare, aderarea la

IP. 28. Realizarea si | parteneriate de cercetare, implicarea studentilor in cercetare Si
rezultatele cercetarii | dezvoltarea oportunitatilor de valorificare a rezultatelor cercetarii prin
publicatii cat mai valoroase, pentru intreaga comunitate academica
reprezinta repere esentiale ale activitatii curente in UMFCD.

Nu Tn ultimul rand, exista o preocupare sustinuta pentru imbunatatirea
bazei materiale, preocupare exemplificata prin demersuri ample de
documentare a constructiei noului centru de cercetare din proximitatea
Facultatii de Medicind (Contract de finantare cu Banca Europeana de
Investitii).

Domeniul C. ”Managementul Calitatii”

Indicator de

< Rezultate
performanza

Standard C.1.1. Structuri si politici pentru asigurarea calitatii

UMFCD fsi asuma cu fermitate responsabilitatile privind asigurarea
calitétii in conformitate cu art. 192 din LEN. In cadrul procesului de
asigurare a calitatii, la nivelul UMFCD se desfasoard un ansamblu de

Ay g =

desfasurarea proceselor didactice, de cercetare - inovare, dar si a celor
de management al resurselor umane si materiale, al serviciilor sociale, al
relatiilor internationale, si al cultivarii transparentei, solidaritatii si
excelentei in comunitatea academica.

La nivelul UMFCD exista o politica in domeniul calitatii, asumata de
conducerea executiva, aprobata de senat si difuzata in comunitatea

IP. 33. Organizarea | academica, politica prin care se promoveaza activ, la toate nivelurile, o

sistemului de culturd a calitatii in educatie si cercetare.
asigurare internaa | La nivelul UMFCD s-a constituit si functioneaza Comisia de Evaluare si
calitatii Asigurare a Calitatii la nivel institutional (CEAC). CEAC are

componenta prevazuta in art. 11 alin (5) lit a-c din Ordonanta de urgenta
nr. 75/2005 privind asigurarea calitatii educatie, cu modificarile si
completérile ulterioare (inclusiv reprezentant al studentilor). CEAC are
corespondent in comisiile de evaluare si asigurare a calitatii pe facultati
si respectiv CEAC pentru programele de masterat. CEAC are ca misiune
implementarea strategiilor si politicilor de asigurare a calitatii, in acord
cu viziunea, misiunea si politica universitatii si Th concordanta cu
dinamica nationald, europeana si internationald in domeniu, iar ca
responsabilitéti principale elaborarea strategiei i a cerintelor specifice
privind Sistemul de Evaluare a Calitatii in UMFCD, promovarea culturii
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calitatii in activitatea didactica Si de cercetare; facilitarea implementarii
sistemului de management al calitatii; imbunatdtirea continud a
sistemului de management al calitatii prin actualizarea si elaborarea de
proceduri operationale pe masura dezvoltarii activitatilor; armonizarea
politicii calitatii cu politica generald a Universitatii; monitorizarea
calitatii si realizarea de rapoarte anuale in domeniu.

CEAC institutionald functioneaza integrat cu comisiile pe facultati si
comisia pentru programe de masterat, in conformitate cu Regulamentul
de Organizare si Functionare CEAC, regulament revizuit si aprobat de
catre Senatul universitatii in data de 28.09.2021.

Tn UMFCD s-a infiintat Departamentul de Managementul Calitatii
(DMC) compus din 2 birouri, cu 11 posturi, dintre care 2.5 posturi
ocupate. DMC, este responsabil de implementarea standardelor de
control managerial intern conform Ordinului Secretariatului General al
Guvernului nr. 600/2018 si sprijina in acest sens Comisia de
Monitorizare a Standardelor de Control Intern Managerial numita prin
decizie a rectorului.

Tn UMFCD si la nivelul facultatilor se implementeaza standardul 1SO
9001 :2015. UMFCD este auditata anual pentru recertificarea pentru
acest standard.

Politica de asigurarea calitatii in UMFCD este integrata
managementului general al Universitatii conform prevederilor Cartei
universitatii.

Planul strategic institutional contine o directie strategica referitoare la
asigurarea unui management eficient si transparent care sa sustina

......

universitatii si a vizibilitatii acesteia pe plan international, prin

IP. 34. Politici si promovarea si dezvoltarea unei culturi a calitatii in toate domeniile
strategii privind vietii academice, in vederea atingerii excelentei.

asigurarea calitatii | Rapoartele anuale ale Rectorului privind starea universitatii prezinta
sectiuni distincte referitoare la asigurarea calitatii, cu referiri detaliate de
criteriile, standardele si indicatorii specifici ARACIS. Rapoartele CEAC
contin sectiuni de monitorizare a calitdtii activitatii didactice si de
cercetare.

UMFCD are un cadru procedural consistent, ca parte a sistemului de
control intern managerial - la sfarsitul anului 2021 UMFCD avea 86 de
proceduri (15 proceduri de sistem si 71 proceduri operationale).
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Standard C.2.1. Aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studiu si
diplomelor ce corespund calificarilor
IP. 35. Existenta si

aplicarea _ Regulamentul privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea
regq:amlen.tu_lw periodica a programelor de studii a fost aprobat de senatul universititii
privitor fa Initlerea, | 3, octomprie 2021, a fost diseminat prin afisrea pe site-ul universitatii si

aprobarea, este in curs de implementare
monitorizarea si P '

evaluarea periodica
a programelor de
studii universitare
Standard C.4.1. Calitatea personalului didactic si de cercetare

In anul 2021 a fost revizuitd si aprobatd de senatul universitatii
metdologia de evaluare colegiala.

Aplicarea acestei metodologii s-a extins de la an la an, desi masura in
care se aplica nu este cunoscuta exact. Odata cu revizuirea si afisarea
IP. 40. Evaluarea noii versiuni pe site-ul universitatii se urmareste extinderea aplicarii

colegiala sale. A o ]
Pentru anul 2022 se vor avea in vedere demersuri de incrurajare a

aplicarii metodologiei de evaluare colegiala la nivelul disciplinelor, n
concordanta cu scopul principal al acesteia, de imbunatdtire continud a
calitatii.

Evaluarea cadrelor didactice de catre studenti se face la sfarsitul
intervalului de studiu, pe baza unor formulare-tip de evaluare a cadrelor
didactice de predare si a cadrelor didactice care indruma activitatile
practice. Rezultatele evaluarii sunt prelucrate la nivelul fiecarei
discipline si se transmit rapoarte catre departamente si ulterior catre
Decanul facultatii. Informatiile agregate privind satisfactia studentilor

IP. 41. Evaluarea

personalului A ‘. . .
o < sunt prezentate anual consiliilor profesorale ale facultatilor si Senatului

didactic de catre . . . R .. P :

studenti universitatii, sunt incluse in Raportul Rectorului si sunt facute publice

pe site-ul universitatii.

Tn mod particular pe parcursul pandemiei s-au utilizat si chestionare
adaptate contextului, atat pentru studenti, cat si pentru cadrele didactice.
Rezultatele s-au utilizat pentru identificarea de solutii rapide la
problemele semnalate de comunitatea academica.

Standard C.5.1. Resurse de invatare si servicii studentesti
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UMFCD asiguré acces gratuit (atat studentilor, cat si cadrelor didactice)
la resurse de Tnvétare in format pe hartie (manuale, tratate, referinte
bibliografice, crestomatii, antologii etc.) si digital.

Pentru studentii cu nevoi speciale, universitatea utilizeazd mecanismele
generale (de exemplu aprobari in Consiliul de administratie/Consiliul
facultatii) pentru a asigura conditii personalizate nevoilor acestora, atat
la concursul de admitere, cat si pe parcursul studiilor, inclusiv acces la
spatiile universitdtii, acces la servicii de consiliere, personalizareca
programului de studiu si de evaluare in functie de nevoile studentului.
Pentru studentii cu nevoi speciale nevazatori, examenele scrise sunt date
cu o comisie speciald (pe baza deciziei Rectorului), care citeste
intrebarile si consemneaza raspunsurile studentului si astfel se asigura
suportul prevazut de lege pentru studentii cu nevoi speciale.

Standard C.7.1. Informatii publice

IP. 44.
Disponibilitatea
resurselor de
invatare
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UMFCD asigura accesul liber si neingradit al publicului si mass-media
la informatiile de interes public prin intermediul site-ului propriu
http://lwww.umfcd.ro, inclusiv informatii si date, actuale si corecte,
despre programele de studiu, despre calificari si diplome, fiind Tn acelasi
timp mentionate si date referitoare la personalul didactic Si de cercetare.
La nivel institutional, accesul la informatii publice se face in
conformitate cu Procedura privind accesul la informatii de interes
public, redactata avand la baza Legea 544/2001. Universitatea poate
comunica anumite informatii, din oficiu, potrivit Legii 544/2001 privind
liberul acces la informatiile de interes public. Acestea pot fi vizualizate
accesand site-ul Universitatii .

S.C.8.1. Structura institutionala de asigurare a calitatii educatiei este conforma prevederilor legale
si 1si desfasoara activitatea permanent

Setul de proceduri interne privind asigurarea calitatii educatiei a fost
aprobat de Senatul universitar. Pe site-ul universitatii existd 0 sectiune
privind asigurarea calitatii https://umfcd.ro/despre-umfcd/clasamente-si-
rapoarte/asigurarea-calitatii/

Regulamentul CEAC a fost revizuit si aprobat in Senat la data de

IP. 47. Oferta de
informatii publice

28.09.2021.

Comisia CEAC elaboreaza anual Rapoarte, care analizeaza aspectele
IP. 48. Comisia pozitive si negative ale asigurarii interne a calitatii si prin care se
coordoneaza stabilesc noi tinte ale proceselor de asigurare a calitatii, in concordanta
aplicarea cu realitatea educationala si stiintifica. Analiza domeniului de asigurare

a calitatii este inclusa n Raportul anual al Rectorului, care este prezentat
Senatului universitatii.

Evaluatorii externi au recomandat analiza continutului rapoartelor
CEAC institutionald / facultati / programe de studiu si reconfigurarea
acestora, prin formularea de propuneri de imbunétatire a calitatii
Tnvatamantului, insotite de planuri de masuri, termene, responsabili,
precum si de rapoarte de analiza periodica a implementéarii masurilor de
asigurare a calitatii. Pentru anul 2022, in aplicarea acestei recomandari
s-a intocmit Planul de raspuns la recomandarile ARACIS; document
aprobat de senatul universitatii, cu responsabili si termene de realizare.
Masurile din acest document vor fi monitorizate, din punct de vedere al
implementarii de catre CEAC institutional si pe facultati.

procedurilor si
activitatilor de
evaluare si
asigurare a calitatii

Analiza SWOT a UMFCD.

Demersul de evaluare interna pe care I-a parcurs comunitatea academica a UMFCD a fost in
primul rand util membrilor proprii, din perspectiva oportunitatilor pe care le-a creat pentru
analiza proceselor si a rezultatelor din universitate, precum si din perspectiva cadrului de
comunicare pe care l-a stimulat si I-a extins, in interesul superior al progresului universitatii

noastre spre excelenta in invatamantul si cercetarea medicald. Tn acest demers complex au fost
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mobilizate atat cadrele didactice si studentii, precum si structurile administrative ale
universitatii. Cu totii ne-am straduit s oferim o imagine a universitdtii noastre cat mai
aproape de viata reald, bazatd pe repere de tip cantitativ, dar si pe date calitative, opinii si
perceptii, precum si sa capitalizam dovezi ale muncii noastre zilnice si sa invatam din
provocérile cu care ne confruntam si din greselile noastre, pentru a fi mai performanti si mai
utili viitoarelor generatii de tineri care vor alege sa urmeze programele de studii ale UMFCD,

dar si societatii romanesti si lumii in ansamblu.

Tn acest demers, la nivelul UMFCD au fost identificte urmatoarele elemente de mediu intern,

respectiv extern, concretizate intr-o analiza SWOT
A: PUNCTE TARI

» Statut juridic foarte bine conturat si operationalizeaza un set propriu de regulamente si

metodologii care sunt n strictd concordanta cu legislatia nationald, cu standardele

......

» Cadru strategic clar definit pe termen lung si armonizat cu valorile academice

internationale
» Structuri de conducere credibile, competente si integre

> Baza materiala extinsa, pe alocuri foarte bine dezvoltatd si cu perspective
impresionante de modernizare, rezultate din efortul coordonat si sustinut al comunitatii

academice si din prestigiul si traditia universitatii

> Entitate publica sustenabila din punct de vedere financiar

» Sustine performanta studentilor prin suplimentarea fondului de burse din venituri
proprii

> Politica de admitere bazatd pe concurs, desfasurat fata in fatd chiar si in pandemie,
conforma unei metodologii proprii si publicata pe site cu cel putin 6 luni Tnaintea

desfasurarii examenului

» Programe de studiu permanent adaptate, revizuite anual si aprobate de Consiliile
facultatilor si de Senat; evaludrilesunt riguroase, iar examenele de finalizare a studiilor
au o metodologie riguroasa si transparentd, fiind utile pentru etapele ulterioare de

pregatire a absolventilor
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» Numarul de studenti din toate ciclurile de Tnvatamant in continua crestere;

> Personal didactic si de cercetare cu pregatire de Tnalta tinutd, motivat de traditia si de
prestigiul universitatii; Colaborari cu cadre didactice din strdinatate Tn activitatile de

Tnvatamant si cercetare;

> Specializari si programe de studii acreditate; programe organizate in conformitate cu
criteriile si standardele ARACIS;

» Existenta si buna functionalitate a programelor de mobilitate

» Mecanisme de feed-back functionale, cu utilizarea rezultatelor pentru imbunatatirea

tuturor aspectelor din viata comunitatii academice
» Existenta unor parteneriate puternice cu angajatori si organizatii profesionale

» Rezultate vizibile Tn domeniul cercetdrii, la nivel international, inclusiv prin

implicarea studentilor si a tinerilor cercetatori

» Existenta si functionarea structurilor de evaluare si asigurare a calitatii la nivel

institutional, pe facultdti si pe programe de masterat;
» Implementarea consecventa a standardelor de control intern managerial;
» Promovarea continua a culturii calitatii in universitate si in toate facultatile;

> Evaluarea calitatii personalului didactic prin: autoevaluare, evaluare colegiald,

evaluare de cétre superiorii pe linie administrativa, si, separat de catre studenti;

» Centrarea pe studenti a procesului didactic, relationarea cu studentii pe principii de

parteneriat, acestia fiind priviti ca beneficiari ai procesului educational;

» Implementarea certificata a Sistemului de management al calitatii conform SR EN ISO
9001:2015,

» Detinerea acreditarii ARACIS cu nivelul ”grad de incredere ridicat”.
B: PUNCTE SLABE

> Baza materiala extinsa are zone deteriorate si solicitd resurse importante pentru

mentinerea 1n conditii adecvate de functionare.
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» Palatul Facultatii de Medicind, emblematic, este intr-o stare avansata de degradare,
scop Tn care s-au identificat solutii de remediere. Solutia identificatd presupune Tnsa
implementarea unui proiect major (probabil cel mai mare proiect pe care I-a avut
universitatea dupa infiintare. Capacitatea institutionala actuala este insuficienta pentru

implementarea acestui proiect.

» Situarea spatiilor de invatamant in locatii aflate la distantd in municipiul Bucuresti,
ceea ce creeaza inconveniente de transport, mai ales in cazul unui trafic

supraaglomerat

» Digitalizare 1inca insuficientd si existenta unor discontinuitdti ale sistemelor
informatice care conduc la o activitate uneori ineficienta prin introducerea repetata a

datelor

> Desi s-a realizat un progres remarcabil in anul 2021, ofertele de programe
educationale in limbi de circulatie internationald sunt putin dezvoltate in raport cu

potentialul universitatii si cu oportunitatile de creare a cererii

» Planurile de Tnvatamant au pe alocuri abateri de la standardele specifice

> Pe alocuri se poate identifica deficit de personal, grad de ocupare sub optim, in special
n Tnvatamantul preclinic

> Evaluarea procesului didactic are unele discontinuitati, iar mecansmele de evaluare

pentru serviciile de suport sunt inca in stadiu timpuriu de dezvoltare
» Mecanismele de evaluare a calitatii au zone care trebuie ameliorate

» Mecanismele de comunicare intre membrii comunitdtii academice pot fi uneori

fragmentare

» Capacitate institutionala inca insuficientd Tn ceea ce priveste Sistemul de Management

al Calitatii.
C: OPORTUNITATI
» Recunoasterea automata a diplomelor in spatiul UE

» Cresterea cererii pentru profesiile medicale la nivel national si international
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» Actualizarea standardelor ARACIS, dialogul institutional constructiv cu ARACIS si

sesiunile de instruire online cu ARACIS
» Globalizarea si internationalizarea
D. AMENINTARI

» Sustinere inconstantd sau insuficienta a proiectelor majore de infrastructura din partea
mediului politic, Tn conditiile in care regiunea Bucuresti Ilfov e singura regiune
considerata dezvoltatd, si deci cu nivel de cofinantare mai ridicat pe proiectele

europene

» Incertitudini legate de modificarile legislative si de accesul la programele cu finantare
UE 2021 - 2027

> Incertitudini privind accesul la finantarile pentru infrastructura pentru proiecte

strategice pe care le implementeaza universitatea

» Tendinta tot mai accentuata de migratie a fortei de munca inalt calificate din domeniul
medical va accentua lipsa de predictibilitate Tn ceea ce priveste nevoile de formare si

de specializare la nivel national (desi conferd garantia acestor nevoi in viitor).

> Neatractivitatea carierei didactice, marcatd de cerinte stiintifice inalte, pe fondul

competitivitatii inegale cu salarizarea din sistemul de sanatate

> 1In conditiile mobilitétii studentilor in statele UE si a facilitatilor acordate acestora (sau
universitatilor care 1i gdzduiesc) existd o concurentd tot mai acerbd din partea

sistemelor de Tnvatamant universitar din UE.

> Planul de cariera pentru studentul in profesiile medicale si pentru medicul/farmacistul
rezident la nivel national denotd Tnca un nivel considerabil de incertitudine, ceea ce

limiteaz& optiunea pentru cariera medicald n randul generatiilor tinere

> 1In prezent nu exista sisteme informationale valide care s masoare exodul medicilor
din Romania, ceea ce creeaza incertitudini privind nevoile de formare, Tn special in

rezidentiat.

Prof. dr. Florentina - Ligia Furtunescu
Prorector pentru strategie institutionald, evaluare academica si calitate
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