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CURRICULUM: 

MANAGEMENTUL RISCULUI ÎN CALITATEA SERVICIILOR 

DE SĂNĂTATE 

COORDONATOR: Prof. univ. dr. Dana Galieta Mincă  

RESPONSABIL: Conf. univ. dr. Leașu Florin Gabriel 

CONȚINUT CURRICULAR: 

Dezvoltarea de cunoștințe : 

1. Concepte, principii, teorii, definirea domeniului 

2. Procesul de management al riscului clinic  

3. Utilizarea datelor administrative pentru identificarea riscului clinic  

4. Anchete epidemiologice și cele bazate pe instrumente cantitative 

5. Anchetele de opinie, tehnici de consens utilizate în identificarea riscului clinic 

Dezvoltarea de abilități : 

1. Surse de date demografice și de morbiditate interpretare și utilizarea acestora 

2. Sistemul Incident Reporting - Proiectarea unei investigații    

3. Analiza modului de producere a erorilor, măsurarea consecințelor  

4. Analiza cauzelor profunde (RCA), gestionarea comunicării în criză 

5. Evaluările economice în riscul clinic 

Durata cursului: 50 ore 

Populația țintă: 

Art din Legea 95 Funcții aferente 

Art. 18 alin. (2) Directori executivi (inclusiv directori executivi adjuncți de sănătate 

publică) ai direcţiilor de sănătate publică 

Art. 181 alin. (1) Managerul spitalului, directorul medical, directorul de îngrijiri 

Art. 185 alin. (1) Sef de secţie, şef de laborator, şef de serviciu pentru secţiile, 

laboratoarele şi serviciile medicale ale spitalului public  
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Condiții de admitere: În vederea admiterii în programul de formare continuă, 

cursanţii trebuie să îndeplinească una dintre următoarele condiţii prevăzute în Anexa 

la Ordinul nr. 3143/2022 privind stabilirea criteriilor de evaluare a calităţii în vederea 

avizării cursurilor de perfecţionare în management sanitar sau management al 

serviciilor de sănătate, cu modificările ulterioare, respectiv: 

(i) absolvirea uneia dintre formele programului de formare iniţială avizate de 

Ministerul Sănătăţii; 

(ii) absolvirea unui masterat sau doctorat în management sanitar sau management al 

serviciilor de sănătate; 

(iii) deţinerea calităţii de medic specialist sau primar în specialitatea sănătate publică 

şi management. 

Derularea cursului în format hibrid: 

 -20% interacțiune directă, 80% on-line  

Metode didactice utilizate: 

- Prelegeri interactive, lucru în microgrupuri, analiza și elaborarea unor studii de caz, 

sesiuni de discuții tip masă rotundă 

Considerații privind conținutul formării: 

- conţinutul formării este adaptat nevoilor de formare în domeniul managementului 

serviciilor de sănătate pentru fiecare dintre categoriile profesionale vizate, atât în 

ceea ce privește prelegerile interactive, cât și tematica studiilor de caz și a sesiunilor 

de discuții. 

- Curriculum propus răspunde nevoilor profesionale care decurg din exercitarea 

funcţiilor aparţinând grupului ţintă, conform politicii de resurse umane a 

Ministerului Sănătăţii și cu respectarea prevederilor legale în vigoare. 

- Curriculum propus este elaborat pe baza competenţelor-cheie identificate ca 

necesare pentru exercitarea funcţiilor aparţinând categoriilor de beneficiari vizați 

(conform politicii de resurse umane a Ministerului Sănătăţii). 

- Curriculum propus cuprinde teme şi informaţii bazate pe evidenţe din domeniul 

specific de activitate (exercitarea funcţiei) al categoriilor de beneficiari vizați, 

inclusiv prin abordarea multidisciplinară. 
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Evaluarea finală: rezolvarea unui chestionar  complex : 5 MCQ, un studiu de caz  

Indicatori de proces: 

a. Nr persoane înscrise (Total și pe funcții)/ an calendaristic  

b. Ponderea absolvenţilor certificaţi în totalul persoanelor înscrise)  

Indicatori de rezultat: 

a.  ponderea absolvenţilor care ocupă încă o funcţie de conducere la 2 ani după 

absolvirea programului 

Bibliografie minimală: 

A: Legislația generală și specifică din sistemul de sănătate 

a. Legea privind reforma în domeniul sănătăţii nr. 95/2006 republicată, cu 

modificările și completările ulterioare și acte normative subsecvente relevante 

pentru profilul și experiența beneficiarilor 

b. Hotărârea nr. 521/2023 pentru aprobarea pachetelor de servicii şi a Contractului-

cadru care reglementează condiţiile acordării asistenţei medicale, a 

medicamentelor şi a dispozitivelor medicale, în cadrul sistemului de asigurări 

sociale de sănătate, cu modificările și completările ulterioare și normele de 

aplicare a acesteia- anexe adaptate profilului și funcțiilor beneficiarilor țintă 

c. Hotărârea Guvernului nr. 1004/2023 privind aprobarea Strategiei naţionale de 

sănătate pentru perioada 2023-2030 

d. Hotărârea nr. 1005/2023 privind aprobarea Strategiei naţionale pentru 

prevenirea şi limitarea infecţiilor asociate asistenţei medicale şi combaterea 

fenomenului de rezistenţă la antimicrobiene în România pentru perioada 2023-

2030 

 

B: Literatură de specialitate 

a. “Managementul Serviciilor de sănătate “-abordare prin proiecte, ediția a II a 

revizuita si completata, Coordonatori Florentina Ligia Furtunescu, Dana 

Galieta Minca, editura universitara Carol Davila Bucuresti, 2010 

b. “What is clinical audit?, in What is…” Jones T, Cathworn S, Hayward 

Medical Communications, 2002 (www.evidence-based-medicine.co.uk) 

c. “Clinical risk management” Editor Vincent CA, BMJ Publications, London , 

2015 

http://www.evidence-based-medicine.co.uk/
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d. UMFCD – Biblioteca virtuală – e-books Economia sănătății 

 

LOCUL DESFĂȘURĂRII: INSP- sediul Disciplinei de Sănătate Publică și 

Management- UMF Carol Davila, Str. Dr. Leonte Atanasievici, nr. 1-3, Sector 5.  


