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METODOLOGIE  

PRIVIND EVALUAREA OPINIEI CADRELOR DIDACTICE FAȚĂ DE 

PROCESUL DIDACTIC DIN CADRUL UNIVERSITĂȚII DE MEDICINĂ ȘI 

FARMACIE „CAROL DAVILA” 

 

 
 

Cod: UMFCD M-27-16/10/2025 Ediţia I 

 

Revizia 0 

Nr. 

crt. 

Elemente 

privind 

responsabilii/ 

operațiunea 

Numele și prenumele Funcția Data Semnătură 

1. Elaborat 

 

Corina Elena Raț Administrator 

financiar 

  

Marilena Denis Sava Referent   

2. Verificat 

 

Corina - Gabriela 

Popescu 

Șef Serviciul de 

Management și 

Evaluarea Calității 

Academice 

  

3. Avizat Prof. Univ. Dr. 

Florentina-Ligia 

Furtunescu 

Prorector pentru 

strategie 

instituțională, 

evaluare academică și 

calitate 

  

4. Aprobat Consiliul de 

Administrație 

 

13.10.2025 

RECTOR 

 

Prof. Dr. Viorel 

JINGA 

  

5. Aprobat Senatul UMFCD 

 

16.10.2025 

PREȘEDINTE 

SENAT 

 

Prof. Dr. Dragoș 

VINEREANU 
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II. CUPRINS 

 

Nr. crt. Denumirea componentei în cadrul metodologiei Pagina 

1. 
Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea și aprobarea 

ediției/reviziei în cadrul ediției  
1 

2. Cuprins 2 

3. Scopul metodologiei 2 

4. Domeniul de aplicare a metodologiei 2 

5. Documente de referinţă (reglementări) aplicabile activității 2 

6. Descrierea metodologiei 3 

7. Responsabilităţi și răspunderi 4 

8. Situaţia ediţiilor şi a reviziilor în cadrul ediţiilor  4 

9 Lista de distribuție  5 

10. Anexe, înregistrări, arhivări 7 

 

III. SCOPUL  

Art. 1. Evaluarea opiniei cadrelor didactice față de procesul didactic are ca scop primar îmbunătățirea 

continuă a calității în UMFCD și este un instrument de implementare a politicii de asigurare a calității, 

asumate de către conducerea universității.  

  

IV. DOMENIUL DE APLICARE AL METODOLOGIEI  

Art. 2. Prezenta metodologie vizează următoarele aspecte, fără a se limita la acestea: 

a) Sondarea gradului de satisfacție a cadrelor didactice față de metodele de predare utilizate; 

b) Identificarea problemelor întâmpinate în procesul de predare-învățare; 
c) Evaluarea percepției cadrelor didactice privind resursele și suportul oferite de UMFCD pentru 

studenți și pentru procesul de învățământ; 
d) Colectarea sugestiilor din mediul academic pentru îmbunătățirea calității programelor de studii 

 

 

V. DOCUMENTE DE REFERINȚĂ (REGLEMENTĂRI) APLICABILE ACTIVITĂȚII  

 

Art. 3. Reglementări internaţionale aplicabile: 

a) SR EN ISO 9001: 2015 – Sisteme de management al calităţii - Cerinţe;    

 

Art. 4. Legislaţia primară aplicabilă: 

a) Legea Învățământului Superior Nr. 199/2023; 

b) Hotărârea nr. 962/2024 privind aprobarea Metodologiei de evaluare externă a calității educaţiei în 

învățământul superior; 

 

Art. 5. Legislaţia secundară aplicabilă 

a) Ordinul nr. 7479/2024 din 27 noiembrie 2024 pentru aprobarea Standardelor minime privind 

organizarea activităţilor de evaluare continuă şi evaluare sumativă a studenţilor; 
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b) Ordinul nr. 600/2018 al Secretariatului General al Guvernului, privind aprobarea Codului 

controlului intern managerial al entităților publice; 

 

Art. 6. Reglementări interne aplicabile: 

a) Carta Universității UMFCD 

b) Decizii CA și SUMFCD 

 

Art. 7. Abrevierile utilizate în prezenta metodologie sunt următoarele: 

a) UMFCD – Universitatea de Medicină și Farmacie „Carol Davila” 

b) M – Metodologie 

c) CA - Consiliul de Administrație 

d) SUMFCD - Senatul Universității de Medicină și Farmacie „Carol Davila” 

e) DMC - Departamentul de Management al Calității 

f) E – Elaborare 

g) I – Informare 

h) V – Verificare 

i) A – Aprobare 

j) Az – Analizare 

k) Av. – Avizare 

l) Ap. – Aplicare 

m) Ah. – Arhivare 

n) D – Distribuire 

o) Rp – Raportare 

 

 

VII. DESCRIEREA METODOLOGIEI 

 

Art. 8. Evaluarea opiniei cadrelor didactice față de procesul didactic se realizează anual, la nivelul 

întregii comunități academice. 

 

Art. 9. (1) Având în vedere numărul de membri ai comunității academice a UMFCD, pentru evaluarea 

opiniei cadrelor didactice față de procesul didactic scop se utilizează chestionarul din Anexa la prezenta 

metodologie, denumit în continuare chestionar de feedback pentru cadrele didactice. 

(2) Chestionarul de feed-back poate fi adaptat în funcție de evoluția mediului socio-economic și a pieței 

muncii, precum și de dinamica direcțiilor de dezvoltare a universității și a contextului global. 

 

Art. 10. (1) Chestionarul de feedback pentru cadrele didactice se transmite ca link de completare pe 

adresa instituțională de e-mail de către Direcția Sisteme Informatice și Comunicații Digitale, la 

inițiativa departamentului de Management al calității. 

(2) Link-ul se transmite simultan tuturor cadrelor didactice, precedat de o scrisoare de informare 

privind scopul și importanța demersului. 

(3) La nivelul UMFCD se garantează confidențialitatea răspunsurilor și utilizarea lor doar în formă 

agregată și în scopul definit de prezenta metodologie. 
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Art. 11. Răspunsurile colectate de la cadrele didactice se prelucrează de către Departamentul pentru 

Managementul Calității, sub forma unui raport anual, avizat de către Prorectorul pentru strategie 

instituțională, evaluare academică și calitate. 

 

Art. 12. Raportul anual prevăzut la art. 11 este discutat în Consiliul de Administrație și în Senat, după 

caz, și este adus la cunoștința comunității academice, fiind inclus în Raportul Rectorului. 

 

Art. 13. Implicarea și participarea cadrelor didactice în procesul de evaluare anuală a calității 

procesului didactic este încurajată consecvent de universitate, în interesul participării active la viața 

universitară și al îmbunătățirii continue a calității, în conformitate cu Politica de calitate a UMFCD și 

cu prevederile Cartei universității.  

 

Art. 14. Persoanele și structurile implicate duc la îndeplinire prevederile prezentei metodologii. 

 

VIII. RESPONSABILITĂȚI ȘI RĂSPUNDERI 

 

Nr. crt. Structura (postul) Responsabilități 

1. Rector, CA, Senat I 

2. 
Prorectorul pentru strategie instituțională, evaluare academică și 

calitate 
V, Av. 

3. Departament de management al calității E, V, Ap, Rp, Ah 

4. Cadre didactice Ap. 

5. Direcția Sisteme Informatice și Comunicații Digitale V, Ap, D 

 

 

 

IX. SITUAȚIA EDIȚIILOR ȘI REVIZIILOR ÎN CADRUL EDIȚIILOR  

 

 Ediţia sau, 

după caz, 

revizia în 

cadrul ediţiei 

Componenta 

revizuită 

Data de la care 

se aplică prevederile ediţiei sau 

reviziei ediţiei 

 1 2 3 

9.1  Metodologie privind evaluarea opiniei 

cadrelor didactice față de procesul 

didactic 

Aprobat CA – 15.02.2023 

Aprobat Senat - 16.02.2023 

9.2 Ediţia I, 

Revizia 0 

Metodologie privind evaluarea opiniei 

cadrelor didactice față de procesul didactic 

Aprobat CA – 13.10.2025 

Aprobat Senat - 16.10.2025 
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X. LISTA DE DISTRIBUȚIE 

 

Lista cuprinzând persoanele la care se difuzează pe e-mailul instituțional Metodologia si publicarea ei 

pe site-ul UMFCD. 

 
 

Nr. 

crt. 

Scopul  

difuzării 
Compartiment Funcţia 

Numele si 

prenumele 

Data transmiterii procedurii pe 

e-mail 

0 1 3 4 5 6 

10.1. Aplicare Prorector pentru 

învățământ 

universitar de 

licență și master 

Prorector Prof. Univ. Dr. 

Valentina 

Uivaroși 

valentina.uivarosi@umfcd.ro 

 

10.2. Aplicare Prorector pentru 

strategie 

instituțională, 

evaluare 

academică și 

calitate 

Președintele 

CM 

Prorector   

Prof. Univ. Dr. 

Florentina 

Ligia 

Furtunescu 

 florentina.furtunescu@umfcd.ro 

 

 

Serviciul de 

Managementul 

și Evaluare a 

Calității 

Șef Serviciu Corina – 

Gabriela 

Popescu 

 ceac@umfcd.ro 

 

Serviciul de 

Managementul 

și Evaluare a 

Calității 

Referent Marilena Denis 

Sava 

marilena.sava@umfcd.ro 

 

 

Administrator 

financiar 

Corina Elena 

Raț 
corina.rat@umfcd.ro 

10.3. Aplicare Decanatul 

Facultății de 

Medicină 

Decan Prof. Univ. Dr. 

Cătălin 

Cîrstoiu 

catalin.cirstoiu@umfcd.ro 

 

Președinte 

CEAC 

Facultatea de 

Medicină 

Prof. Univ. 

Dr. Mincă 

Dana - 

Galieta 

dana.minca@umfcd.ro 
 

Secretar Șef  Asist. Univ.  

Claudia Elena 

Dobre 

claudia.dobre@umfcd.ro 

 

 

10.4 Aplicare Decanatul 

Facultății de 

Stomatologie 
  

 

Decan Prof. Univ. 

Dr. Andreea 

Cristiana 

Didilescu 

andreea.didilescu@umfcd.ro 

 

Președinte 

CEAC 

Conf. Univ. 

Dr. Nicolescu 

Mihnea - Ioan 

mihnea.nicolescu@umfcd.ro 

 

mailto:valentina.uivarosi@umfcd.ro
mailto:florentina.furtunescu@umfcd.ro
mailto:ceac@umfcd.ro
mailto:marilena.sava@umfcd.ro
mailto:corina.rat@umfcd.ro
mailto:catalin.cirstoiu@umfcd.ro
mailto:dana.minca@umfcd.ro
mailto:claudia.dobre@umfcd.ro
mailto:andreea.didilescu@umfcd.ro
mailto:mihnea.nicolescu@umfcd.ro
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Facultatea de 

Stomatologie 

Secretar Șef  Delia Nanu delia.nanu@umfcd.ro 

 

10.5 Aplicare Decanatul 

Facultății de 

Farmacie 
 

Decan Prof. Univ. 

Dr. Doina 

Drăgănescu 

doina.draganescu@umfcd.ro 

 

 

Președinte 

CEAC 

Facultatea de 

Farmacie 

Prof. Univ. 

Dr. Popa 

Lăcrămioara 

lacramioara.popa@umfcd.ro 

Secretar Șef  Nicoleta 

Tăbăcaru 

nicoleta.tabacaru@umfcd.ro 

 
10.6 Aplicare Decanatul 

Facultății de 

Moașe și 

Asistență 

Medicală 
 

Decan 

 

Prof. Univ. 

Dr. Victor 

Dan Eugen 

Strâmbu 

victor.strambu@umfcd.ro 

 

Președinte 

CEAC 

Facultatea de 

Moașe și 

Asistență 

Medicală 

Conf. Dr. 

Justin 

Aurelian 

justin.aurelian@umfcd.ro 

Secretar Șef Maria Năhup maria.nahup@umfcd.ro 

 

10.7 Aplicare Direcția 

Generală 

Secretariat 

Universitate 

Director 

General 

Secretariat 

Universitate 

Prof. Dr. 

Ioana Raluca 

Papacocea 

raluca.papacocea@umfcd.ro 

 

Director 

Secretar Șef 

Universitate 

Daniela Grecu daniela.grecu@umfcd.ro 

 

10.8 Aplicare Prorector pentru 

dezvoltarea 

infrastructurii 

informaționale, 

digitalizare și 

tehnologii 

inovative 

Prorector  Conf. Dr. 

Ștefan 

Busnatu 

stefan.busnatu@umfcd.ro 

 

Direcția Sisteme 

Informatice și 

Comunicații 

Digitale 

Serviciul  

Director  Mirela 

Dinescu 

mirela.dinescu@umfcd.ro 

 

Șef Serviciu Petrescu 

Gheorghe 

Dodu 

dodu.petrescu@umfcd.ro 

 

mailto:delia.nanu@umfcd.ro
mailto:doina.draganescu@umfcd.ro
mailto:lacramioara.popa@umfcd.ro
mailto:nicoleta.tabacaru@umfcd.ro
mailto:victor.strambu@umfcd.ro
mailto:justin.aurelian@umfcd.ro
mailto:maria.nahup@umfcd.ro
mailto:raluca.papacocea@umfcd.ro
mailto:daniela.grecu@umfcd.ro
mailto:stefan.busnatu@umfcd.ro
mailto:mirela.dinescu@umfcd.ro
mailto:dodu.petrescu@umfcd.ro
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XI. ANEXE, ÎNREGISTRĂRI, ARHIVĂ  

 

 

Nr. crt. Denumirea anexei Cod metodologiei 

1. Chestionar de evaluare a calității 

activității didactice - cadre didactice  

UMFCD M-27-16/10/2025-Anexă 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

10.9 Aplicare Compartiment 

DPO 

Responsabil cu 

protecția datelor 

personale 

Administrator 

financiar 

Iulian Năstasă iulian.nastasa@umfcd.ro 

 

mailto:iulian.nastasa@umfcd.ro
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UMFCD M-27-16/10/2025-ANEXĂ 

Chestionar de evaluare a calității activității didactice - cadre didactice 

 

Perioada evaluată: An universitar ................................... 

Facultatea:........................ 

Programul de studii la care ați predat cel mai mult: ________________________________ 

Anul de studii la care ați predat cel mai mult: ______________________________________ 

Tip materie : 

Obligatorie                               

            

Opțională                

Aveți poziție decizională? 

DA 

Director de departament 

Șef disciplină 

NU 

În care dintre categoriile de mai jos se încadrează disciplina din care faceți parte? 

Preclinică Medicală Chirurgicală Medicină 

preventivă 

        

  

Ce metode de predare ați utilizat cel mai frecvent la curs în acest semestru (puteți alege mai 

multe variante) 

Curs vorbit (fără ppt și fără suport de curs) 

Curs vorbit ȘI ppt oferit studenílor 
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Curs vorbit ȘI suport de curs (Manualul unic al disciplinei) oferit studenílor 

Curs vorbit ȘI ppt ȘI suport de curs (Manualul unic al disciplinei) oferite studenílor 

Curs interactiv pe baza de situatii practice cu solicitarea studentior de a vorbi liber 

Curs interactiv implicand solutii de raspuns prin vot (ex Kahoot, VoxVote, Poll Everywhere) 

Alte metode, va rugam, precizati…………………………………………………….. 

  

Ce metode pedagogice ați utilizat cel mai frecvent la LP/stagiu în acest semestru LP (puteți alege 

mai multe variante) 

prezentări de cazuri 

video, fotografii 

discuții interactive …………. 

întrebări și răspunsuri prin mesaje scrise 

alte metode, va rugam, precizati…………………………………………………….. 

  

Pe o scală de la 1 la 5, în care 1=foarte puțin și 5=foarte mult, care a fost părerea generală a dvs. 

despre următoarele aspecte? 

a)  Cât de dificil vi s-a părut acest semestru pentru dvs?                                  .................... 

Motivați răspunsul dvs. 

................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................... 

b) Cât de dificil considerați că a fost acest semestru pentru studenții dvs? .................... 

Motivați răspunsul dvs. 

................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................... 

Ați mers cu studenții la centrul de simulare medicală? 
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o DA 
o NU o NU E CAZUL 

Ați considera util să fie integrată această activitate în fișa disciplinei? 

o DA 
o NU o NU E CAZUL 

Considerați că materia predată include tematica de Rezidențiat? 

o DA 
o NU* o NU ȘTIU 

  

*Dacă ați răspuns NU, din ce motive? 

................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................... 

Considerați că aveți baza materială necesară unui act educațional corespunzător? 

o DA 
o NU o NU ȘTIU 

  

Motivați răspunsul dvs. 

................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................... 

După finalizarea semestrului/modulului reușiți să aplicați chestionarele de feed-back 

studenților? 
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o DA 
o NU o NU ȘTIU 

  

Dacă ați răspuns NU la întrebarea anterioară, detaliați motivul principal: 

.......................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................... 

  

PROPUNERI 

Ce propuneri de îmbunătățire aveți pentru viitorul an academic? 

................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................... 

  

 


