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CAPITOLUL 1. DISPOZITII GENERALE

I.L1. PREAMBUL

Art. 1 In prezenta metodologie sunt aduse in discutie o serie de metode si instrumente adaptabile
la specificul programelor de studii al caror impact se doreste a fi evaluat.

Art. 2 Angajatorii, In special spitalele, clinicile, farmaciile, institutiile de sanatate si organizatiile
medicale, au o viziune clard asupra competentelor necesare si a lacunelor in pregétirea viitorilor
profesionisti din domeniul medical.

L.2. SCOP

Art. 3 Colectarea feedback-ului din partea angajatorilor cu privire la programele de invatamant
este esentiala pentru imbunatatirea calitdtii educatiei si pentru adaptarea acesteia la nevoile reale
ale pietei muncii.

I.3. DOMENIUL DE APLICARE

Art. 4 Prezenta metodologie se aplica spitalelor, clinicilor, farmaciilor, institutiilor de sanatate si
organizatiilor medicale.

I4. DOCUMENTE DE REFERINTA

Art. 5 Documentele de referinta care stau la baza Metodologiei pentru colectarea feedback-ului de
la angajatori cu privire la calitatea programelor academice sunt urmatoarele:

a. Directiva 2005/36/CE a Parlamentului European si a Consiliului privind recunoasterea
calificarilor profesionale.

b. Legea Invitamantului Superior Nr. 199/2023

¢. Ordinul Nr. 4637/2024 privind aprobarea Metodologiei-cadru pentru organizarea si functionarea
programelor de studii universitare integrate organizate in cadrul institutiilor de invafamant
superior din Romania, finalizate cu diplomad comuna sau diploma dubld sau multipla

d. Hotararea Guvernului Nr. 1030/2024 pentru modificarea anexelor nr. 1 - 5 la Hotararea
Guvernului Nr. 412/2024 privind aprobarea Nomenclatorului domeniilor si al
specializarilor/programelor de studii universitare si a structurii institutiilor de Tnvataimant superior
pentru anul universitar 2024 - 2025

e. Carta UMFCD

I.5. DEFINITII SI ABREVIERI

Art. 6 Definitii:

Activitate - totalitatea atributiilor de o anumita natura care determind procese de munca cu un grad
de omogenitate si similaritate ridicat.

Angajator - persoana fizica sau juridica ce poate, potrivit legii, sd angajeze fortd de muncd pe baza
de contract individual de munca.
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Atributie - un ansamblu de sarcini de acelasi tip, necesare pentru realizarea unei anumite activitati
sau unei parti a acesteia, care se executa periodic sau continuu si care implica cunostinge specializate
pentru realizarea unui obiectiv specific.

Curriculum - continutul activitatilor instructiv-educative, dar in strdnsd interdependentd cu
obiectivele operationale, activitatile de invatare, metodele didactice, mijloacele de invatamant,
formele de realizare a activitatilor.

Evaluarea calitatii educatiei - reprezintd un proces sistematic de examinare multicriteriald a
gradului 1n care o organizatie furnizoare de servicii educationale si programul acesteia indeplinesc
indicatorii de performantd si standardele de calitate. Evaluarea calitatii efectuatd de nsasi
organizatia furnizoare de servicii educationale ia forma evaluarii interne. Evaluarea calitatii
efectuata de o agentie nationala sau internationald specializata reprezintad evaluarea externa.
Feedback — schimbul de informatii despre performanta unei persoane sau a unui produs

Plan de invatamdnt — totalitatea activitatilor concepute unitar in desfasurarea lor in timp si continut,
menite sa ofere calificarea caracteristica specializarii date, realizarea carora se face prin diferite
discipline.

Responsabilitate - obligatia de a Indeplini sarcina atribuitd, a carei neindeplinire atrage sanctiunea
corespunzatoare tipului de raspundere juridica.

Standardele, standardele de referinta si indicatorii de performanta - descriu cerintele de calitate
ale activitatilor unei organizatii furnizoare de educatie care solicitd sa fie autorizatd sau sa
functioneze provizoriu, ale unei institutii de invatamant superior acreditate care solicita autorizarea
de functionare provizorie/acreditarea unui nou program de studii sau ale unei institutii de
invatamant superior acreditate care solicitd evaluarea externa a starii calitatii educatiei oferite.
Standardele - sunt formulate in termeni de reguli sau rezultate si definesc nivelul minim obligatoriu
de realizare a unei activitati in educatie.

Standardele de referinta - sunt acele standarde care definesc un nivel optimal de realizare a unei
activitati de catre o organizatie furnizoare de educatie, pe baza bunelor practici existente la nivel
national, european sau mondial. Standardele de referinta sunt specifice fiecdrui program de studii
sau fiecdrei institutii, sunt optionale si se situeazad peste nivelul minimal.

Art. 7 Abrevieri:

UMFCD - Universitatea de Medicina si Farmacie ,,Carol Davila”

M- Metodologie

CA - Consiliul de Administratie

SUMFCD - Senatul Universitdtii de Medicind si Farmacie ,,Carol Davila”
DMC - Departamentul de Management al Calitatii

DSICD - Directia Sisteme Informatice si Comunicatii Digitale

CEAC - Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea si Calitatii

CEAC-F - Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea si Calitatii pe facultati

CAPITOLUL II. DESFASURAREA ACTIVITATII

Art. 8 Participarea angajatorilor la evaluarea opiniei fata de calitatea programelor de studiu este
voluntard si incurajata de catre universitate, in interesul participarii active la viata universitara si a
imbunatatirii continue a calitatii programelor de studii.

Art. 9 (1) Evaluarea feedback-ului de catre angajatori cu privire la calitatea programelor de studiu
se realizeaza pe an universitar, de reguld la inceputul semestrului al doilea.
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(2) Pentru colectarea de feedback de la angajatori in legatura cu programele de studii se pot utiliza
abordari de cercetare cantitativa (conform chestionarului din Anexa), sau demersuri de cercetare
calitativa, de tip focus-grup sau interviu cu persoane cheie.

Art. 10 Pe baza listelor care cuprind angajatorii, DMC transmite catre DSICD chestionarul de
evaluare ca link de completare - Google Forms - pe adresele de email oficiale ale angajatorilor — pe
facultati: Facultatea de Medicina, Facultatea de Stomatologie, Facultatea de Farmacie, Facultatea
de Moase si Asistentd Medicala.

Art. 11 Dupa 14 zile, DMC solicita DSICD raspunsurile primite de la angajatori.
Art. 12 Raspunsurile se transmit de catre DMC catre CEAC-F. CEAC analizeaza raspunsurile
primite de la angajatori si transmit o sinteza decanilor si prodecanilor pentru strategie institutionala

si calitate. Decanii dezbat aceasta sinteza in Consiliul Profesoral.

Art. 13 Propunerile de imbunatatire a planului de Invatdmant emise de catre Consiliul Profesoral
se trimit Prorectorului pentru invatdmantul universitar de licenta si de master.

Art. 14. Prorectorul pentru invatdmantul universitar de licenta si de master anslizeaza propunerile
Consiliului Profesoral si face un raport, pe care il prezintd CA.

Art. 15 CA aproba modificarea planurilor de invatdmant.

CAPITOLUL III. RESPONSABILITATI SI RASPUNDERI iN DERULAREA
ACTIVITATII

Nr. Crt. Structura Responsabilitati
1. DMC E,V
2. DSICD E
3 CEAC-F E, Ap.
4. Decani/prodecani pentru strategie institutionala si calitate Av, Ap.
5. Consiliul Profesoral Av
6. Prorector pentru invatdmantul universitar de licenta si de Av.
master
7. CA A.
DMC

a) Transmite catre DSICD chestionarul de evaluare si baza de date cu emailurile oficiale ale
angajatorilor
b) Trimite raspunsurile de la angajatori catre CEAC-F
DSICD

a) Elaboreaza chestionarul in Google Forms
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b) Transmite chestionarul pe adresele de email oficiale ale angajatorilor
¢) Transmite raspunsurile primite de la angajatori catre DMC

CEAC-F

a) Elaboreaza chestionarul privind evaluarea planurilor de invatamant din UMFCD
b) Analizeaza raspunsurile primite de la angajatori
¢) Trimite o sinteza decanilor si prodecanilor pentru strategie institutionala si calitate

Consiliul Profesoral
a) Dezbate propunerile primite de la angajatori
b) Trimite propunerile de imbunatatire Prorectorului pentru Invatamantul universitar de
licenta si master

Prorectorul pentru invatimantul universitar de licenta si de master

a) Analizeaza propunerile primite de la Consiliul Profesoral
b) Face un raport, pe care il prezinta CA.

CA

a) Aproba modificérile planurilor de invatamant

CAPITOLUL IV. SITUATIA EDITIILOR SI A REVIZIILOR iN CADRUL
EDITIHILOR PROCEDURII

Nr. Editia sau, dupa caz, | Componenta | Modalitatea Data de la care
Crt. revizia in cadrul editiei revizuita reviziei se aplica prevederile
editiei sau reviziei editiei

1 2 3 4
1. Editia I, Revizia 0 X X

CAPITOLUL V. DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

Art. 16 Prezenta metodologie urmareste imbundtatirea permanenta a planurilor de invatdmant, iar
rezultatele aplicarii acesteia pot fi utilizate drept sursa pentru furnizarea de date utile pentru o mai
buna pregatire a studentilor si integrare pe piata muncii.
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Art. 17. Dupa aprobarea de catre SUMFCD, prezenta metodologie se va distribui pe email
institutional Prorectorului pentru strategie institutionala, evaluare academica si calitate, decanilor
si prodecanilor pentru strategie institutionala si calitate, presesedintilor de CEAC.

Art. 18 Aceastd metodologie se aplica de la data aprobarii in SUMFCD si va fi revizuita ori de
cate ori va fi nevoie
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ANEXA
CHESTIONAR PRIVIND EVALUAREA PLANURILOR
DE iINVATAMANT DIN UMFCD

1. Numele institutiei/companiei:
(Optional)

2. Domeniul principal de activitate al institutiei/companiei:
o Spital public
o Spital privat

Clinica privata

Farmacie

Organizatie de cercetare

Alta activitate (va rugam sa specificati):

(©]

O O O

3. Cat de satisfacut sunteti de pregatirea profesionala a absolventilor din UMFCD pe
care i-ati angajat?
o Foarte multumit
o Multumit
o Partial multumit
o Nemultumit

4. Care sunt punctele forte ale absolventilor din UMFCD? (Selectati toate raspunsurile
relevante)

Cunostinte teoretice solide

Abilitati practice bine dezvoltate

Capacitatea de a lucra in echipa

Abilitati de comunicare cu pacientii

Pregatirea pentru gestionarea cazurilor complexe
Adaptare la ritmul si volumul de lucru

Altele (va rugam sa specificati):

O O O O O O O

5. Care sunt principalele lacune identificate la absolventii UMFCD?
(Raspuns deschis)
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6. Care credeti ca sunt cele mai importante competente care ar trebui dezvoltate in
cadrul planurilor de invatimant?
(Raspuns deschis)

7. Planurile de invatamant ar trebui sa includa mai multe ore de practica in
spitale/clinici?
o Da, cu siguranta
o Da, dar intr-o masura moderata
o Nu, nu este necesar

8. Considerati ca planurile de invataméant ar trebui s cuprinda mai multe cursuri
optionale pe teme precum:
o Managementul sanatatii si al echipelor medicale
o Etica medicala si comunicarea cu pacientii; Malpraxis
Tehnologii medicale avansate
Cercetare si inovatie in domeniul medical
Practica interdisciplinara
Altele (va rugam sa specificati):

O O O O

9. in ce misuri planurile de invitimant rispund nevoilor dumneavoastri?
o Foarte bine
o Bine
o Partial

10. Alte comentarii sau sugestii privind planurile de invataméant?
(Raspuns deschis)
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